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PFi své praci se Casto potkavame s lidmi, ktefi se dostali do neleh-
ké Zivotni situace. Dobfe vime, Ze neni vzdy jednoduché se v nich
zorientovat a najit rychlé a bezpecné vychodisko. Kromé seridznich
podnikatelt kolem nds pusobi i fada lidi (v poslednich mésicich se
pro né jiz ustélil pojem ,Smejdi“), ktefi zneuzivaji naSi duvéfivos-
ti, vyuZivaji naSich tuzeb uSetfit nebo néco ziskat a pfitom spoléhaji
na na$i nedostate¢nou informovanost a schopnost branit se. Znamé
a pritom stale hojné navsStévované predvadéci akce pro seniory jsou
pouze jednim z pfikladu.

Do rukou se Vam dostdva druhé a doplnéné vydani pfirucky, ve které
jsme se snazili na konkrétnich Zivotnich osudech pfibliZit, jak snadno
se muZeme dostat do nesndzi. Chtéli jsme Vam vSak predevsim na-
bidnout doporuceni, jak se v uvedenych situacich zachovat a jak je
pfipadné feSit. Véfime, Ze Vam materidl muze byt k uZzitku, at uz se
s problémy setkate sami, nebo lidé ve VaSem okoli.

NaSe zkuSenosti ukazuji, ze pokud si nejsme jisti, vyplati se obréa-
tit na nezavislou odbornou pomoc. Doporucujeme Vam tak, abyste
se v podobnych situacich neostychali kontaktovat socidlni odbor na
VaSem obecnim / méstském ufadé, kde Vam mohou sami pomoci
nebo Vam zprostiedkuji dalSi pomoc. Prejeme Vam vSak predevsim,
abyste se popisovanym nesnazim dokazali vyhnout.

S uctou

Mgr. AleS Kavalir,
feditel plzeriské poboCky spolecnosti
Clovék v tisni, 0. p. s.

Pruvodce pfipravili pracovnici spoleénosti Clovék v tisni, 0.p.s.
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CHYBA PANA ANTONINA

Pan Antonin (65 let) si pfivydéla-
val k duchodu drobnymi prace-
mi na stavbach. Nemél pracovni
smlouvu, nikdy se vSak nevysky-
tl sebemensi problém, a tak se
tim netrapil. Jednou ho navsti-
vil majitel stavebni spoleCnosti
s tim, Ze se brzy chysta kontrola
z inspektoratu prace, které bude
tfeba pracovni smlouvu dolo-
Zit. Zaméstnavatel proto odvezl
pana Antonina k notafri, kde po-
depsal néjaké listiny, které mély
byt pracovni smlouvou. Zane-
dlouho poté stavebni spolecnost
ukoncila Cinnost a dala vypovéd
vSem svym zaméstnancum. Pan
Antonin pfili§ nelitoval a tésil
se, Ze si alesporfi uZije naplno
duchodu. Brzy nato se vSak
v jeho poStovni schrance zaCaly

Cilem této kapitoly je upozornit
na to, Ze i zdanlivé nepodstatna
rozhodnuti (zejména pak pod-
pis néjakého dokumentu) mo-
hou vést k nemalym obtizim.
V takovych okamZicich je tfeba
vénovat pozornost svému jed-
nani a zejména pak dusledné
domyslet jeho nasledky.

objevovat dopisy, ve kterych jej
majitelé ruznych spolecnosti vy-
zyvali k uhradé plateb za byvalé-
ho zaméstnavatele. Pan Antonin
se domnival, Ze se jednd o omyl.
S prvnimi Zalobami ale panu An-
toninovi doSlo, Ze listiny, které
u notare podepsal, nebyly pra-
covni smlouvou, nybrz nécim
docela jinym.

Pan Antonin udélal velkou chy-
bu, kdyZz podepsal dokumenty,
0 kterych nevédél, co obsahuiji.
Neseznamil se s pravy a povin-
nostmi, které z jejich podpisu
vyplyvaly. Pan Antonin se v sou-
¢asné dobé s byvalym zamést-
navatelem soudi a celou Véc
Setfi policie. Statisicové dluhy,
které nezpusobil, vSak jiz nyni
musi spldacet.

Nejvice problému pfi vstupu
do pravnich vztaht vétSinou
vznika z neznalosti. Vzdyt kolik
lidi si vubec preCte dokument,
ktery podepisuje? Nékterym
situacim nepfisuzujeme velky
vyznam a pravé tyto se mohou
stdt v naSem Zivoté osudové.
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VSTUP DO PRAVNICH VZTAHU - KAZDE JEDNANi MA SVE DUSLEDKY

V TABULCE UVADIME PRIKLADY RIZIKOVYCH JEDNANI A JEJICH

MOZNYCH NASLEDKU:

RIZIKOVE JEDNANI MOZNE NASLEDKY

Vstup do prdvnich vztah
S nezndmou osobou.

NemuZete si provéfit, zdali
ostatni dcastnici pravniho
vztahu nemaji ,Spatnou
povést®, nevite, na koho se
obratit v pfipadé problému.

Prislibeni osobni ucasti na
akcich, o kterych nic nevite
(napt. predvadéci akce, kde
je slibovano mnozstvi vyher a
produktu zdarma).

MuZete se dostat na mista,
ktera neznate; kterd se Vam
nelibi; kde na Vas muze nékdo
vyvijet natlak.

Neznalost dokumentu, které
podepisujete.

Neznate sva prava a
povinnosti; nevite, jak se
brénit.

Neporozuméni obsahu
dokumentu (napf. smlouvy),
ktery podepisujete.

Neznate realny dopad VasSeho
rozhodnuti; nevite, co délat;
jaké Vam hrozi sankce.

Jednani pod natlakem.

Jste nucen/a ucinit néco, co
jste nechtél/a.

Nereagovani na telefonaty,
dopisy.

Ztracite moznost vyjedndvani
a kontrolu nad situaci, protoze
nevite, co se po Vas chce.

Odkladani FeSeni nepfijemného
problému.

Nemaéte dostatek ¢asu na
ziskani informaci, ztracite
moznost pro vyjednavani.




1. Provéfujte si osoby, s nimiZ vstupujete do pravnich vztahii. Infor-
muijte se na dusledky svého jednani.

2. NeZ cokoliv podepiSete, prectéte si to a nechte si dobu na rozmys-
lenou.

3. Pokud néCemu nerozumite, nestydte se poradit.
4. Nikdy nejednejte pod natlakem.

9. Pokud se vyskytne néjaky problém nebo nedorozuméni, feste jej -
nedélejte ,,mrtvého brouka“.

6. Neodkladejte nepfijemna jednani nebo feSeni problému na po-
sledni chvili.

7. Nenavstévuijte cizi mista, kde se muZete ocitnout sam/a, bez pomoci.

ZAVEREGNE SHRNUTI

Nez se k nééemu zavazu, rozmyslim si dopady svého rozhodnuti.

Dokumenty si pied podpisem fadné preétu,
a pokud nééemu nerozumim, poradim se.

Nepfistupuji na jednani, jestlize byl na mé ¢inén natlak.

Pokud se vyskytne néjaky problém, feSim jej véas a branim se.
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NESTASTNE PUJCKY PANi MARIE

Pani Marie (58) je vice nez tfi-
cet let Stastné vdand. Jeji man-
Zel pracuje jako vratny a ona se
i pfes své zdravotni obtize snazi
prilezitostné si privydélat. Pred
tfemi mésici ji pronajimatel bytu
sdélil, Ze jeji ndjemni smlouva
jiz nebude prodlouzena, a tak se
bude muset prestéhovat. Ma-
rie okamzité zaCala hledat nové
bydleni. VSichni potencialni pro-
najimatelé vsak vyzadovali uhra-
du nemalé kauce. Jelikoz Marie
neméla dostatek penéz, pujcila si
u spolecnosti, o které se docCet-
la v novinach. Po prestéhovani
Marie zjistila, ze byt neni v tak
dobrém stavu, jak se zdalo a Ze
vyZaduje jisté upravy. Marie si
zaroven chtéla pofidit nové vy-
baveni, a tak si vzala dalSi pujc-

Tato kapitola je vénovdna nejen
tématu Cerpani pujcek, hrozbé
zadluZeni, ale zejména kon-
krétnim navodum jak pfipadné
finanCni obtize fesit, €i jim pFe-
dejit. Nésledujici text stru¢né

ku. Zanedlouho vSak pfiSel jeji
manzel neCekané o zaméstndni.
Manzelé tak postupné nezvladali
splacet své pujcky a pozdgji ani
najem, zdlohy na sluzby a ener-
gie, poplatky za telefon.

Pfibéh pani Marie neni ojediné-
ly. NeCekanou situaci (nutnost
uhradit kauci) se rozhodla resit
cerpanim pujcky. | pres absenci
jakychkoli finanCnich rezerv se
spoléhala na dosavadni jistoty
(stalé zaméstnani manzela, ob-
casné privydélky z brigad) a roz-
hodla se pro Cerpani pujcky dalsi.
Jakmile v8ak doslo k vyraznému
snizeni prijmu v dusledku ztraty
zaméstnani jejiho manzela, na-
stalo i vyrazné zhorSeni celé jeji
Zivotni situace.

predstavuje zakladni principy,
které je vhodné dodrZet pred
Cerpanim jakékoli pujcky a dale
postupy pro feSeni moznych
obtiZi s jejim hrazenim.
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Dukladné si promyslete, zda si skutecné musite penize pujcit.

Zjistéte, zda byste si mohl/a pujcit penize od nékoho zndamého,

komu véfite.

Drfive nez si pujCite penize od néjaké spolecnosti, zjistéte si o ni pre-

dem pottebné informace.

Smlouvu o pujcce nepodepisujte v sidle spolecnosti. Pujcte si ji
domu, kde si ji v klidu pfed podpisem prectete.

Pfed podpisem smlouvy se o jejim obsahu poradte s nékym, komu

duvérujete.

Neznate-li nikoho takového, obratte se na bezplatnou, odbornou
pomoc, kde Vam feknou, zda je pro Vas smlouva vyhodna.

NA CO SI DAT VE SMLOUVE 0 PUJCCE POZOR?

X

UROK
Z PRODLEN

Pokud v€as nezaplatite, muZe se Vam cely dluh
velmi prodraZit o trok z prodleni! Dejte si proto
pozor na jeho vySi stanovenou ve smluvnich
podminkéch. Spocitejte si, 0 kolik se Vdm splétka
prodraZi pfi prodleni se splacenim za jeden tyden,
mésic nebo rok.

SANKCE

Velmi rizikové jsou ujednéni o sankcich
za poruseni smluvnich podminek. Takovym
porusenim muZze byt i jen nékolikadenni zpozdéni
s pravidelnou platbou. Vézte, Ze do nenadalé
financni tisné se muZe dostat opravdu kazdy.
Zjistéte si, jaké sankce Vam ze smlouvy hrozi,
pokud v&as jednou nezaplatite!




Nové Ize v ramci tivérové smlouvy sjednat
dohodu o srazkach ze mzdy! VéFitel v takovém
s pfipadé muze srazky ze mzdy uplatnit bez toho,
SRAZKY aby se svého ndroku domdhal u soudu. Srazky
ZE MZDY ze mzdy Ize provést aZ do Y% vySe platu. Takové
ujedndni je pro Vas velmi rizikové. Zvazte, jestli

chcete tuto pravomoc druhé strané skute¢né
umoznit!

Ve smlouveé si dejte vZdy pozor na rozhodéi
doloZku! Podpisem rozhod¢i doloZky nebo
ROZHODCI rozhod¢i smlouvy ddvate souhlas s tim, Ze
DOLOFKA pfipadny spor mezi Vami a druhou stranou
nebude rozhodovat nezavisly soud, ale rozhodce
pfedem vybrany véfitelem. Vzdavdte se tak svého
prdava na nezavislé posouzeni sporu!

CO DELAT, KDYZ JSTE SI PUJCIL/A A NEMUZETE
SVEMU ZAVAZKU DOSTAT?

JestliZze nemuzete fadné hradit své zavazky, pisemné komunikujte
s véritelem (nejlépe formou doporucenych dopisu, které dolozite).

a uschovejte si doklad o jejich zaslani.

Nenechte se zastrasSit psychickym nétlakem. Vézte, Ze takovy postup
je protizakonny.

Na jakoukoli pisemnost vCas reaguijte (nejlépe doporucenym
dopisem, Ci dopisem s dodejkou).

Nevite-li si s €imkoli rady, vyhledejte pomoc u nékoho, komu
duvérujete, nebo se obratte na odbornou, bezplatnou sluzbu.
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AK TEDY KONKRETNE RESIT SVE FINANCNi/DLUHOVE OBTIZE?
1,

Na Uplny zaGatek si udélejte kompletni pfehled o svych pfijmech
a vydajich. Je tfeba zjistit, zda neni mozZné nékde uSetfit (napf. Cer-
panim levnéjSich sluzeb), popfipadé navysit pfijmy (pfivydélkem,
cerpanim pfispévku apod.). Pokuste se také sladit terminy pfijmu
a vydaju tak, aby nedochdazelo k pozdnimu hrazeni zdvazku a tim
i rustu dluha.

. Poté zjistéte vySi a druh zavazku (komu a kolik dluzite). Dluhy

mohou vzniknout tak, jak tomu bylo v pfipadé pani Marie - nesplé-
cenim pujcek, najemného, sluzeb, energii Ci jinych poplatki (TV,
telefon...), ale také napfiklad neplacenim zdravotniho a socidlniho
pojisténi €i vyZivného, nehrazenim pokut nebo kvuli ruceni/spo-
ludluznictvi a zavazkim vzniklym v manzelstvi.

. Kdyz vite, jaké mate zavazky, je tfeba si ovéfit, zda jsou hrazeny

fadné a véas (Platite je tomu, komu mdte v poZadovaném terminu
a vysi?).

. Paklize nékde dosSlo ke zpozdéni Ci hrazeni zavazku v nizSich plat-

béch, co mozZna nejdfive zahajte (nejlépe) pisemnou komunikaci
s véritelem (s tim, komu dluZite). Vysvétlete mu svoiji situaci a po-
kuste se s nim domluvit na splatkach, které jsou realné.

. Pokud dohodu o niZSich platbach s véfitelem neuzaviete pisem-

né, stale plati, Ze své pavodni zavazky neplnite. Pouze tstni do-
mluva o hrazeni dluhu v niZ8ich splatkach Vas tedy neochrani pred
moznym soudnim/exekucnim vymahanim pohledavky.

. PfestoZe véritelé naléhaji, neslibujte jim nerealné splatky. Jesté

vice riskantni je snazit se reSit svou Spatnou finanéni situaci cer-
panim dalSi pujéky. Tato pujcka Vam totiZ Casto pomuze jen v od-
dluhu, s novou pujckou vSak vzniknou dalSi dluhy, jejichZ feSeni je
vice a vice komplikované.

X



7. Mnoho spolecnosti slibuje snadné Cerpani vysokych pujcek. Na prv-
ni pohled by se mohlo zdat, Ze snad tyto spoleCnosti ani nebudou
chtit své penize zpét. Osobni jedndni s jejich zaméstnanci je vét-
Sinou pfijemné, bezproblémové. Brzy k nim zaCnete citit davéru
a Verit, Ze Vam chtéji opravdu pomoci. Pravdou ale je, Ze tyto spo-
leCnosti se pujcovanim penéz Zivi. Jejich cilem je tedy v prvé radé
vydélat penize, nikoli pomahat lidem v nouzi. Nezfidka se proto
uchyluji k nezakonnym ¢i minimalné nemravnym praktikam. Mezi
nejcastéjsi patff:
» zamlCeni podstatnych informaci;
e neposkytnuti dostatku prostoru a ¢asu k podrobnému pros-
tudovani smlouvy;
* uvadéni dulezitych informaci drobnym pismem ¢Ci formou
nesrozumitelnych zkratek;
e vytvareni psychického natlaku (napf. na okamzité Cerpani
pujcky);
* najimani vymahacich agentur, které se vydavaji za exekutory,
prestozZe jimi ve skuteCnosti nejsou;

* soudni reSeni sebemensiho sporu, i kdyZ to neni nezbytné.

. Paklize neni VasSe situace reSitelna jinak a skutecné se rozhodnete
pro Cerpani pujcky, peélivé vybirejte, u koho si penize pujcite.
Nespoléhejte na prijemné znéjici novinovy inzerat jako pani Ma-
rie. Zajimejte se o historii spoleCnosti, o reakce jejich zakazniku,
vSimejte si i téch nejmensich detailu (naléhaji na Vs pracovnici?,
podavaji Vam informace srozumitelné?, poskytuji Vam dostatek
¢asu na to, si celou véc promyslet?, je vSe, co podepisujete, jasné
a Citelné?).
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NEékteré spoleCnosti pro poskytnuti dvéru vyzaduiji, aby si dluznik
sehnal tzv. ruéitele €i spoludluznika. Podstatou ruceni je to,
Ze paklize dluznik (napf. Vas blizky, kolega, soused) prestane
svuj zdvazek splacet (a Vly budete jeho ruCitelem), nastupujete
v hrazeni zavazku na jeho misto. Budete-li spoludluznikem, mate
stejné povinnosti jako samotny dluznik. VZdy si proto peclivé
promyslete, muZete-li nékomu ruéit, ¢i byt spoludluZnikem.
V praxi to Casto znamend, Ze budete muset cely zdvazek hradit
sam/a.

10. DalSi zvlaStnosti v oblasti dluha/Cerpani pujCek jsou zavazky

1.

vzniklé za doby trvani manZelstvi. Je dobré védét, Ze i kdyZ si
pujCku vezme jen jeden z manzelu, je za jeji hrazeni odpovédny
i ten druhy. Za zévazky vzniklé v manZelstvi tedy zodpovidaji
oba manZelé spole¢né a nerozdilné!!! Vénujte proto pozornost
tomu, jak Vas partner/VaSe partnerka hospodafi s penézi, popfr.
zda nékde nemad zdvazky, které nehradi. Pokud se stane, Ze dluh
na sebe vezme Vas manZel nebo manZelka hez VaSeho védomi
a souhlasu, informujte o tom bez prodleni véfitele! Ochranou
pifed vymahanim dluht v ramci spoleCného jméni manzelstvi
neni ani zaZeni spoleéného jméni manZeli, pokud o této dohodé
neni informovan véfitel! O ziZeni spole¢ného jméni manzelu tedy
musite informovat véritele jeSté pred podpisem smlouvy o Gvéru.

Pozor si dejte i natzv. ,oddluZovaci spoleénosti®. Tzv. oddluZeni/
osobni bankrot je nastroj, ktery umoziuje feSeni dluhové situ-
ace. Jedna se o pravné a administrativné narocny proces, ktery
fidi krajsky soud. ,,OddluZovaci spoleCnosti“ nabizeji vypraco-
vani dokumentu pro soud, popfipadé provazeni celym soudnim
Fizenim. Casto tak €ini za nemalé finanéni odmény (v fadech
desitek tisic korun), a to bez ziruky uspéchu. Chcete-li se
0 oddluZeni dovédét vice, zkontaktuje organizace, které se této té-
matice vénuji bezplatné, nebo se informuijte pfimo na krajském
soudu. USetfite si tak mnoho starosti a nepochybné i financi.



ZAVERECNE SHRNUTI
Dikladné si promyslim, zdali (pop¥. u koho) si pujéim.

Ve smlouvé si davam pozor na rizikova ujednani (tirok
z prodleni, sankce, srazky ze mzdy, rozhod¢i doloZka).

KdyZ nemohu hradit své zavazky, ihned o tom pisemné informuiji
své véfitele (ty, komu dluzim).

Ani v takové situaci nejednam pod tlakem.
Neslibuji nesplnitelné. Necerpam dalSi pijcéky. Vyhledam
odbornou pomoc.







VYTOUZENA PUJCKA PANA STANISLAVA

Pan Stanislav ztratil zaméstnani
a skoncil v evidenci uradu prace
bez naroku na podporu v neza-
méstnanosti. Ocitl se tak zcela
bez pfijmu, zavisly na pomoci
od rodiny. Tuto svaoiji situaci chtél
doCasné vyfeSit pujckou. Obra-
til se na zprostfedkovatelskou
spolecnost, ktera mu slibila, ze
pro néj pujCku sezene. Za svoiji
~pomoc* chtéla spolecnost po-
platek 8 000KE. Pan Stanislav
tyto penize sehnal v rodiné a po-
platek zaplatil. Spole¢nost mu
jeSté ulozila povinnost sjednat
Si Zivotni pojiSténi - to pry aby
pusobil duvéryhodnéji a zodpo-
védnéji vuCi moznym veéfitelum.
Pan Stanislav pfistoupil i na to

Stejné jako pan Stanislav, hledd
fada lidi v podobné sloZité Zivotni
situaci pomoc u zprostiedkovate-
[ dvéra. Ti slibi, Ze pro né pujcku
najdou, i kdyZ jsou Zadatelé bez
pfijmu, maji dalSi dluhy, nebo jim
dokonce hrozi exekuce. Ve sku-
teCnosti se v3ak zprostfedkovatelé

a pojisténi si uzavrel. Spoletnost
vSak ani po nékolika mésicich
s zadnou nabidkou na pujCku
nepfichdzela. Pan Stanislav pfi-
tom nemél penize na placeni
béznych véci, natoZ pak na po-
jiSténi. Po Case tedy musel po-
jisténi vypovédat. V tu chvili se
mu ozvala zprostfedkovatelska
spolecnost a upozornila ho, zZe
porusil smlouvu, kterou spo-
lu uzavieli @ ma proto zaplatit
pokutu ve vySi 10 000KC. Pan
Stanislav tak podpisem smlouvy
se zprostredkovatelskou spolec-
nosti pfiSel o 18 000KC a jeSté
se vystavil riziku exekuce, pokud
by penize spole¢nosti ihned ne-
zaplatil.

zavazuji pouze k tomu, Ze budou
pujcku hledat. A tak si nechaji pla-
tit za snahu, nikoliv za vysledek.
Mélo by jim byt pfitom pfedem
jasné, ze zadluzeny Clovék s mi-
nimalnim nebo dokonce Zadnym
pfijmem na pujcku u solidni spo-
leCnosti nedosahne.

~
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byt, pokud zprostiedkovatelska
spolecnost zadluzenému Clovéku
S nizkym pfijmem pujcku sku-
teCné nabidne. NemuZe ji sehnat
nikde jinde nez u nesolidni spole¢-
nosti, kterd bude chtit na dluzniko-
vi vydélat dalSi penize. Ve smlou-
Ve proto zakotvi obrovské pokuty

JAK POZNATE NEBEZPECNOU

a neprimétené zaruky. Clovek tak
nakonec muzZe pfijit o vSechny pe-
nize i stfechu nad hlavou.

Cilem této kapitoly je varovat pred
praktikami zprostredkovatelskych
spole¢nosti. Ustfednim doporu-
¢enim je s témito spoleCnostmi
za Zadnych okolnosti smlouvy ne-
podepisovat.

ZPROSTREDKOVATELSKOU SPOLEGNOST?

1. Slibuje, Ze Vam seZene pujcku i v situaci, kdy jste zadluZen/a, ne-
mdte pravidelny pfijem, nebo Vam dokonce hrozi exekuce.

2. Chce penize, i kdyZ Vam Zadnou pujcku jeSté nesehnala.

3. Poplatek, ktery zadd, je nevratny.

4. PoZaduje, abyste si sjednal/a pojiSténi a zvySil/a tak svoji lvé-
ruschopnost. Za poruSeni plateb pojistného si narokuje pokutu.

5. Z4d4 odménu z Gvéru, ktery sjednd. Za nezaplaceni odmény si na-
rokuje pokutu.

6. Chce po Vas udaje a dokumenty ke vSem stavajicim dluhim. Po-
kud je nemate, nebo je pfinesete pozdé, narokuje si pokutu.

7. Pokutu si ndrokuje i tehdy, kdyZ nabidnutou pijéku odmitnete.
8. Chce, abyste ve smlouvé souhlasil/a s rozhod€i doloZkou.




ZAVERECNE SHRNUTI

Se zprostiedkovatelskou spole¢nosti smlouvu v Zadném pfipadé
nepodepisuji!

Pokud nemam pravidelny pfijem, nemiZe mi zodpovédné puj€it

Zadna uveérova spolecnost. V takové situaci mi nezbyva nic
jiného, neZ se smifit s tim, Ze na bezpe¢nou pujcku zkratka
nedosahnu. ReSeni musim hledat jinde.

Vidy se mohu obratit na bezplatnou pomoc
neziskovych organizaci.







SOUHRA OKOLNOSTi A NEOCEKAVANE DUSLEDKY....

Pan Ale$ (56) radu let pracuije jako
délnik. S naroCnou Zivotni situaci
se setkal ve chvili, kdy jeho man-
Zelka neCekané pozadala o roz-
vod. Do té doby pracovali na nut-
né rekonstrukci domu, na kterou
spolecné Cerpali finanCni pro-
stfedky z mensich uvért u ban-
kovnich i nebankovnich instituci.
Po rozvodu pfiSel pan AleS jesté
0 praci. Zavazky nestihal hradit
radné a v jednotlivych pujckach
se prestal orientovat. Ztratil pre-
hled o terminech splatnosti i vySi
splatek. Posledniz pujcek byla jen
zoufaly pokus jak zaplatit splatky
jinych zadvazkl a vyporadat se
s manzelkou. Tim vSak pan AleS
svoje dluhy jen prohloubil a situ-
ace se dale zhorSovala. Rozhodl
se tedy prodat dum a z vytézku

Tento pfibéh je bohuZel jeden ze
stéle CastéjSich prikladu, kdy lidé
v komplikované Zivotni situaci
(ztrdta zaméstnani, rozvod, ne-
Cekany vydaj za energie, apod.)
nezvladnou objektivné nahléd-
nout na problém a rozhodnou se
resit financni tiseri dalsi pujckou
&i dvérem. Casto pritom podleh-

vSechny dluhy splatit. O vlastnic-
tvi domu se zacala soudit matka
pana AleSe a prodej domu tak ne-
byl v dohledné dobé mozny. Pan
Ales se tedy rozhodl vyresSit svoji
situaci podanim navrhu na povo-
leni oddluzeni. V tu chvili se ozva-
la Uvérova spolecnost, u které si
pan AleS vzal posledni pujCku.
Uvérovd spolecnost se citila byt
jednanim pana AleSe podvedena
a podala na ného trestni ozna-
meni pro podezieni ze spachani
trestného Cinu podvodu. Pan
AleS byl odsouzen podminecné
na 12 mésicu z precinu podvo-
du dle §209 a je povinen zaplatit
Skodu ve vysSi jistiny poskytnuté
pujcky. Navic je ohrozeno samot-
né insolvencni fizeni.

nou natlaku zprostfedkovatelt
avéra. Ti se snazi uzavfit s lid-
mi smlouvu i za okolnosti, kdy
jsou si dobie védomi, Ze klient
ma fadu dalSich zavazku a ne-
dostateCny pfijem. Neovéiuji si
Zadatelovu bonitu, ,navadi“ ho
ke zkreslovani ddaju o vySi pfi-
jmu a jinych dluznych zavazka.

~
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ZADLUZENI JAKO TRESTNY CIN?!

Uvérovd spoleCnost, ktera radné
nezkoumala, zda bude jeji klient
schopen fadné spldcet zavazek,
by pfitom neobstala pfed naroky
zékona o spotrebitelském uveé-
ru. Rada takovych spole¢nosti
nespliiuje povinnosti stanovené
timto zakonem i v jinych ohle-
dech. Proto se své pohledavky
nedomahaji u soudu, ktery by
pfisné posuzoval jejich smlou-
vu a okolnosti, za kterych do-
Slo k jejimu podpisu. Namisto

toho podavaji tyto spoleCnosti
na své dluzniky trestni ozndme-
ni. Pro uznani dluznika vinnym
v trestnim fizeni pak mnohdy
staCi prokdzat nepfimy umysl
dluznika. To muze byt i situa-
ce, kdy dluznik nesdéli nékteré
informce o svém pfijmu (napf.
v dobé sjednani uvérové smlou-
vy mél vysSi celkovy soucet
splatek neZ pfijem a tvérovou
spolecnost o tom neinformoval).

DEFINICE TRESTNYCH CINU, DLE TRESTNIHO ZAKONIKU:

PODVOD §209

(1) Kdo sebe nebo jiného obohati tim, ze uvede nékoho v omyl,
vyuZije néciho omylu nebo zaml¢i podstatné skutecnosti, a
zpusobi tak na cizim majetku Skodu nikoli nepatrnou, bude
potrestan odnétim svobody aZ na dvé |éta, zdkazem Cinnosti

nebo propadnutim véci nebo jiné majetkové hodnoty.

UVEROVY PODVOD §211

(1) Kdo pfi sjednavéni ivérové smlouvy nebo pfi Cerpani ivéru
uvede nepravdivé nebo hrubé zkreslené tidaje nebo podstatné
tidaje zamlCi, bude potrestan odnétim svobody az na dvé léta

nebo zdkazem Cinnosti.

Z policejnich statistik vyplyva, Ze typickym pachatelem uvérové-
ho podvodu je nezaméstnany, duchodce pfip. invalidni dichodce,
pficemzZ jednotliva Cdstka uvéru nepfesahuje ¢astku pét nebo deset
tisic K¢!



K nejCastéjSim pochybeni dochazi, kdyZ v zddosti o pujcku uvede pa-
chatel nepravdivy uidaj o zaméstnavateli a vySi mzdy, pfipadné o vysi
duchodu nebo pfijmu z brigady, a nasledné lveér nespldci. DalSim
zavaznym pochybenim je padélani listin dokladajicich zaméstnani,
vySi pfijmu, doklady o dariovém pfizndni, apod.

X

JAK PREDCHAZET TETO SITUACI?
Nikdy neuvadgjte nepravdivé informace o VaSem pfijmu a zavazcich!

Neduvéfujte zprostfedkovatelum dvéru, ktefi Vam chtéji ,pomoci®
a predvyplini formulaf k zadosti o pujcku misto Vas.

Nevérte raddm nékterych zprostiedkovatelu, Ze pokud uvedete vySSi
pfijem, ziskdte pujcku bez problému.

Nezatajujte ani vysi splatek u dluhu, které jiz mate a které pfipadné
nezvladate hradit.

Nikdy nedavejte z ruky své osobni doklady s uvedenym rodnym Cis-
lem!

SnaZte se hradit alespon ¢astecné dany zavazek! Pokud jiZ nezvladé-
te hradit vCas a radné své zdavazky, poradte se s nékterou z nezavis-
lych odbornych poraden.

Pokud proti Vam bylo zahdjeno trestni fizeni pro podvod a Vy jste
pfitom nemél/a v imyslu tvérovou spolecnost podvést, ani zavazek
nesplacet, musite toto dokdzat organum Cinnym v trestnim fizeni
(policejni organy, statni zastupitelstvi, soud).

Méte pravo k nahlédnuti do spisu trestniho fizeni.

~

-
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Pokud nemate dostatecné prijmy (jste v hmotné nouzi) a pozadate
0 bezplatnou pravni obhajobu (soud nebo poté Ceskou advokatni
komoru), je Sance, Ze Vam bude obhdjce pfidélen. VCas reaguijte
na vyzvy a obsilky soudu. V trestnim fizeni jsou zpravidla kratSi [hu-
ty (napf. 8 dni).

Pokud si nevite rady v trestnim fizeni, obratte se na nékterou z ob-
¢anskych poraden nebo organizaci, které poskytuji pravni poraden-
stvi nebo asistenci.

ZAVEREGNE SHRNUTI

Nepodepisuiji rizikové smlouvy u pochybnych tvérovych spole¢-
nosti, zvlasté kdyZ uZ mam problémy se splacenim jinych svych
zavazku!

V Zadosti o pujéku nikdy neuvadim zkreslené tdaje o své finan¢g-

ni situaci!

Jsem obezietny viiéi radam zprostiedkovatelu uvéru, ktefi se
zenou predevsim za vlastnim ziskem!

Pokud doslo k podani trestniho oznameni, vyhledam radéji ne-
prodlené trestné pravni poradenstvi!




TR R T ST
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EXEKUCE
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KARLOVY DLUHY Z NEROZVEDENEHO MANZELSTVi

Pan Karel je sice Zenaty, ale
ve spolecné domacnosti s man-
zelkou nezije jiz nékolik let. Man-
zelka Zije ve vlastni doméacnosti
jiz s novym partnerem, se kte-

rym ma i novou rodinu. Pred
nékolika mésici priSel panu Kar-
lovi prikaz k exekuci prikdzanim
pohledavky z tctu — byl mu obe-
staven ucet. Pan Karel si nebyl
védom Zadného svého dluhu,
a proto se obratil na exekutora.

V této kapitole se zaméiime
na prubéh exekucniho fizeni
tak, abyste se dokdzal/a v exe-
kutorském  fizeni orientovat
a pripadné hajit sva prava.
Na jedné strané stoji pravomo-

Ke svému prekvapeni zjistil, ze
dluznikem je manZelka. Sdélil
exekutorovi, ze s manzelkou jiz
nékolik let nezije. Exekutor mu
ale vysvétli, ze vzhledem k tomu,
Ze jsou stale manzelé, je v jeho
pravomoci takto postupovat.
V/ soucCasné dobé tedy pan Ka-
rel splaci dluh své manzelky -
na jeho namitky o odlouceném
Zivoté nebyl bran ohled.

ci a prdva exekutora, na strané
druhé povinnosti a prava dluz-
nika (povinného). Na zacCatek je
nutné fici, Ze exekuce nepficha-
zi bez predchoziho upozornéni.



CO PREDCHAZI EXEKUCI?

1. Jestlize radné, nebo vubec neplnite své finanCni zavazky, vyzve
Vas véfitel k pInéni dle dohodnutych podminek.

. Pokud ani po této vyzvé nezaCnete své dluhy hradit, pfistupuje vé-
fitel k soudnimu vymahani pohledavky. V tomto fizeni (tzv. nalé-
zaci fizeni) soud zkouma, zda je pohledavka oprdvnénd a nasledné
vyda usneseni s rozhodnutim - kdo komu dluzi a v jaké vySi musi
byt pohleddvka uhrazena. Pfi tomto soudnim fizeni se miZete
branit — tzn. napadat vySi dluhu, Ci se branit néCemu, co vymaha-
no byt nema.

. Pokud ani po soudnim rozhodnuti dluh neuhradite, muze véfi-
tel pfistoupit k tomu, Ze se obréti na exekutora, aby mu dluZnou
¢astku pomohl vymoct.

Jak je tedy patrné, exekuce prichazi jako posledni krok vymahaciho fizeni.

TABULKA RIZIKOVEHO CHOVANI

RIZIKOVE JEDNANI MOZNE NASLEDKY

Pfijdete 0 moZnost domluvit se
s véfitelem mimosoudné. Vas dluh
naroste o pokuty a poplatky za
advokaty. Ztratite moZnost odvolat se
a brdnit. Vystavite se riziku exekuce.

Nesplaceni zavazku, nepfebirani
poSty, Zadnd komunikace s véfiteli.

Ztrécite prehled o svych zdvazcich.
Pfipravujete se 0 moZnost domluvit
se s exekutorem na splatkovém
kalenddfi. Vlystavujete se riziku jeho
osobni navstévy u Véas doma.

Viyhybani se kontaktu s exekutorem,
neprebirani posty.

Rezignace na obranu vlastnich prav
pfi chybném nebo nepfiméreném
postupu exekutora.

Zbytecné pfijdete o svuj majetek Ci
finance.
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EXEKUCE

KDY SE DOZViM, ZE JE PROTI MNE VEDENA EXEKUCE?

0 tom, Ze na Vas byla poddna exekuce, se dozvite od exekutora. Ten
je povinen zaslat Vdam vyrozumeéni o zahajeni exekuce, exekucni na-
vrh, kopii exekucniho titulu (coz muze byt nejcastéji platebni rozkaz
vydany soudem, ale také napf. rozhodCi nalez vydany rozhodcem)

a vyzvu k dobrovolnému pinéni.

Ve vyzvé k dobrovolnému plnéni bude ozndmeni 0 moZnosti splnit
povinnost do 30 dni ode dne ozndmeni. V této Ihuté muzZete uhra-
dit dluznou Castku spolu se zalohou na snizené néklady exekuce.
Po splnéni této povinnosti je exekutor povinen neprodlené vydat
pfikaz k tuhradé nakladu exekuce a timto je véc prakticky skoncena.

X

JAK PROBIHA EXEKUCE?

v,

NejcastéjSimi zpusoby exekuce, se kterymi se muZete pfi vymahani
penéZitého dluhu setkat, jsou tyto tfi typy exekuce:

Exekuce prikazanim pohledavky z uctu — obstaveni
bankovniho uctu

Exekutor muZe obstavit Vas bankovni tcet, ze kterého od toho momentu
nebudete moci Cerpat Zadné prostiedky. Ucet zustdva zablokovan po ce-
lou dobu trvani vyméhani exekuce. V této dobé nemuZete s ictem na-
kladat. To znamend, Ze ho nemuZete ani zruSit. Pokud na dctu byl vétsi
obnos penéz, Ize si z G¢tu jednorazove vybrat éastku rovnajici se dvoj-
nasobku Zivotniho minima.

Exekuce srazkami ze mzdy

Dal8i moZny zpusob vyméhéni dluzné ¢éastky je postiZzeni VasSich pfijmu.
V tomto pFipadé bude dorucen exekucni pfikaz nejen Vam, ale i VaSe-
mu zaméstnavateli. Exekuci muZe byt postiZzena nejen mzda, ale i napf.
invalidni €i starobni duchod, rodiCovsky pfispévek nebo nemocenska.
Pokud bude postizen V&s pfijem, zustane Vam z tohoto pfijmu nezaba-
vitelna €astka (ta se skladd ze Zivotniho minima a normativnich nékladu
na bydleni; zvySuje se o vyZivovaci povinnost k manZelce ¢i manZelovi
a détem).



Exekuce prodejem movitého a nemovitého majetku

Exekuce movitého a nemovitého majetku je dalSim krokem, kterého
muZe exekutor vyuZit. Jednd se o velmi nepfijemnou formu exekuce, kdy
Vs exekutor muze navstivit pfimo v domécnosti a zabavit Va$ majetek.
K této formé exekuce by mélo dojit aZ tehdy, kdyZ se nepodafilo dluh
vymaci jinymi prostiedky.
Exekuci movitého majetku predchazi ndvstéva exekutora na adrese, kde
se zdrZujete (nemusi zde byt VaSe trvald adresa). Exekutor provede soupis
movitych véci, které exekucné zabavuje. Pokud zabaveny majetek v byté
zustava, nesmite s nim naklddat ve smyslu prodeje apod.

Exekuci nemovitého majetku se rozumi prodej nemovitosti dluznika. Tento
prodej muZe probihat formou drazby.

CO SMi A NESMi EXEKUTOR ZABAVIT?

Pokud dojde k exekuci movitého majetku, exekutor muze zabavit jen
ten majetek, ktery je ve vlastnictvi dluznika. Ale i nékteré véci, které
dluznik vlastni, nesméji byt zabaveny. Jde zejména o bé&zné obleceni,
hotovost do dvojndsobku Zivotniho minima, bézné vybaveni domdc-

nosti (napf. stul, Zidle, postele, skrif, pracka, lednice apod. - zejména
pak pokud jsou v domacnosti nezletilé déti), véci, jejichZ zabaveni je
v rozporu s mordlnimi pravidly (napf. snubni prsteny), zdravotnické
pomucky, které dluznik potiebuje ke kompenzaci svého handicapu
a Véci, které prokazatelné potiebuje dluznik k vykonu svého povoldni.

KAM SMi A NESMi EXEKUTOR?

Plati, Ze exekutor smi vSude tam, kde se duvodné domnivd, Ze ma
dluznik svuj majetek. To znamend, Ze se zdaleka nemusi fidit pouze
mistem trvalého bydli§té dluznika, ale muZe i tam, kde se dluznik
dlouhodobé zdrZuje bez toho, aby zde byl oficidlné nahlasen. Tak se
muZze stat, ze Vas exekutor navstivi v domdcnosti, i kdyz dluh nema-
te pfimo Vy, ale jiny Clen Vasi domdcnosti.
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EXEKUCE

JAK SE MUZU BRANIT?

Pokud méte pochybnosti o spravnosti postupu exekutora, nebo po-
kud se exekutor chova hrubé a nerespektuje Vasi dustojnost, mate
pravo si stéZovat. Stiznost na exekutora muZete podat k Exekutor-
ské komore, Ministerstvu spravedInosti nebo exeku¢nimu soudu.

Pokud mate za to, Ze exekuce probihd neopravnéné, nebo pokud

exekutor zabavuje véci, které jsou exekuCné nepostiZitelné, mdte
pravo podat ndvrh na zastaveni exekuce. Nerezignujte v takovém
pfipadé na obranu Vasich prav, kterd v exekuci mate!

Pokud exekutor zabavi véci, které nepatii dluznikovi, muZzete se jako
vlastnik téchto véci domadhat jejich navrdceni. Méate prdvo podat na-
vrh na vylouceni véci z exekuce. Nevahejte obratit se na VaSe blizké
nebo odborniky, ktefi Vdm s tim mohou pomoci!

X

30

CO JE JESTE DOBRE VEDET

Pokud mate velké mnozZstvi dluhu, které dospély az do exekuce, je
mozné za urcitych podminek zadat o slou¢eni nékterych nafizenych
exekuci. Exekuce nafizené pro vymdhdni dluhu jednoho véfitele
u stejného exekutora maji byt slou€eny automaticky. V jinych pfi-
padech je nutné o slouceni exekuci poZadat, avSak pouze za spInéni
ur€itych podminek. Vyhledejte v takovém pfipadé odbornou pomoc
a poradte se. MuZete vyrazné uSetfit za naklady kazdé jednotlivé exe-
kuce!

Pokud spadaji VaSe dluhy do spolecného jméni manzela, muze exe-
kutor postihnout exekuci i pfijem nebo t¢et manZela/ky dluZnika,
atoiv pfipadé, Ze manzel/ka neni uveden/a jako spoludluznik!

Pokud neni exekuce vedena proti Vam, ale proti dluznikovi, se kterym
sdilite spoleCnou domdcnost, zména jeho trvalého bydlisté k ochra-
né VaSeho majetku nestaci.



ZAVERECNE SHRNUTI
Exekuci mohu predejit véasnou komunikaci s véritelem.

V pfipadé exekuce komunikuji s exekutorem a dodrZuji dohody,
které jsme uzavreli.

Pokud byl pfi exekuci zabaven majetek, ktery nemél byt zaba-
ven, mohu se branit navrhem o vySkrtnuti véci ze soupisu.

P¥i sdileni spoleéné domacnosti s jinou osobou se snazim zjistit,
zda dotyény nema dluhy.




PRODEJ MIMO
OBVYKLE PROSTORY

ANEB PR | AKCE,
PODOMNI A POCHUZKOVY PRODEJ




Pani Helena se zucastnila pred-
vadéci akce. Na této akci méla
probihat ochutndvka kofenicich
smési. Hlavnim bodem progra-
mu vSak bylo predvadéni a pro-
dej nadobi, indukcni plotynky,
kuchyriského robotu a Cistici
jednotky. Ke konci akce byla pani
Helena pozvana za plentu. Zde
ji prodejci sdélili, Ze vyhrala
zbozi v hodnoté 85 000,-KC. Je
vSak potreba, aby jim uhradila
40 000,-KC a zbozi si muze pre-
vzit. Pani Helena toto odmitla.
Po chvilce obratného natlaku ji
vSak prodejci umluvili ke koupi
Cistici jednotky za 10 000,-KC.
Kupni smlouvu pani Helena po-
depsala na mistg. Cistici jednot-
ka ji byla pfedana v domdcnosti,
kde pani Helena také zaplatila
cenu. Druhy den si pani Helena
nakup rozmyslela a rozhodla se
odstoupit od smlouvy a zaroven
vréatit zbozi. DoSlo ji, kromé jiné-
ho, Ze vlastné ani nevi, co by méla
Cistici jednotka Cistit. Viyklad pro-
dejce byl tak prekotny, se spous-
tou cizich slov, Ze se v ném pani
Helena ztratila. Dopis, ve kterém
odstupuje od smlouvy, spolu
se zakoupenym zboZzim zaslala
na adresu firmy uvedené na kup-
ni smlouvé. Véc méla za témér

vyfizenou. Dopis a zbozi se ji
vSak vratily jako neprevzaté. Pani
Helena se rozhodla dopis i zbozi
zaslat jeSté jednou. Zaroven te-
lefonovala zaméstnanci spolec-
nosti, ktery ji zboZi prodal. Za-
méstnanec ji po telefonu sdélil,
Ze nevi, jak mohlo dojit k tomu,
Ze zboZi nikdo nepfevzal. Sdm se
0 to, pry osobné, postard. K vel-
kému zklamani pani Heleny se ji
dopis i zasilka opét vratily zpat-
ky jako neprevzaté. Pani Helena
tedy vSe zaslala jeSté jednou. Pri
pokusech o telefonat do spolec-
nosti vSak jiz neuspéla. Nikdo
ho na druhém konci nezvedal.
Pani Helené nakonec nezbylo nic
jiného, neZ celou véc resit soud-
ni cestou. SpoleCnosti zaslala
predzalobni vyzvu. KdyZz na ni
nikdo nereagoval, podala u pfi-
slusného soudu Zalobu o zapla-
ceni 10 000,-K¢, které ji podle za-
kona nalezi. lymozeni prava pani
Heleny vSak muZe byt nakonec
problematické. Jestli spolecnost
jiz neformdlné zkrachovala nebo
nema zZadny majetek, exekucni
vymahani ziejmé skonci nelispé-
chem. Pani Helena i pres dodrze-
ni zakonnych postupt ziejmé své
penize nedostane zpatky.
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REDVADECI AKCE, PODOMNI A POCHUZKOVY PRODEJ

PRODEJ MIMO OBVYKLE PROSTORY ANEB P

34

V' poslednich letech se doslo-
va ,roztrhl pytel“ s mnoZstvim
predvadécich akci na ruzné zbozi
a sluzby. Bohuzel se jednd z vel-
ké Casti o akce neCestnych pro-
dejcu, ktefi chtéji podvodnym
zpusobem vylakat penize od ne-
informovanych nebo mnohdy
bezbrannych lidi. PredevSim
diky medialni kampani k do-
kumentdrnimu filmu Smejdi si
zaCal stat tohoto problému vice
vSimat a predvadéci akce regu-

X

lovat. Obdobné byly v mnoha
obcich zakazany i dalsi druhy
prodeju mimo obvyklé misto
— tedy podomni a pochuzkovy
prode;.

Néktefi prodejci vSak stdle hledaji
nové cesty jak tyto zakony a nafi-
zeni obejit. Cilem Kkapitoly je se-
znamit Ctenare s riziky, nasledky
a novymi praktikami tohoto no-
vodobého fenoménu a zdroveri
ukazat moznou obranu.

A CO SE JEDNOTLIVYMI TYPY PRODEJU VLASTNE MYSLI?

prodej mimo provozovnu, kdy je zakaznik vyhledan prodejcem napf.
na ulici, namésti, parkovistich, v obchodnim centru.

prodej mimo provozovnu, kdy je zakaznik vyhledan prodejcem v mis-

té svého bydliste.

akce urtend pro omezeny pocet lidi, kde dochazi k prfedvadéni a pro-

deji sluzeb nebo vyrobku.

prostor, ve kterém se vykondva podnikatelska Cinnost (prodejna,
kancelar, stanek, stul — pult). Musi byt néleZité oznacen a nahlasen.




V TABULCE UVADIME MOZNA RIZIKA A NASLEDKY SPOJENE
S PRODEJEM MIMO OBVYKLE MiSTO/PROVOZOVNU:

RIZIKOVE JEDNANI MOZNE NASLEDKY

Navstéva predvadéci prodejni
akce. UCast na zajezdu spojeném
s predvadéci akci.

Vlystavite se tlaku obchodnika
(omezeni pohybu, pohruzky, kfik
apod.).

Pozvéni pouli¢niho nebo
podomniho prodejce k sobé
domu.

Dovolite cizi 0sobé pohybovat
se u Vs doma (riziko krddeze,
vykradeni bytu). Vystavite se
moznému natlaku obchodnika.
Jedndte beze svédku.

-
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PFijeti pozvéni ze strany prodejce
do provozovny, obchodu.

Uzaviete-li smlouvu v provozovné
nebo v obchodu, neplati moznost
odstoupeni do 14ti dnu od
podpisu smlouvy.

Podepsani smlouvy bez
potfebnych informaci a mozZnosti
se 0 koupi s nékym poradit.

Koupite, nebo objednate
piedraZené, pfipadné nepotiebné
zboZi - produkt (napf. mobilni
tarify, energie, internet) za
nevyhodnych podminek.

Podepsani tvérové smlouvy na
kupované zbozi.

Za predrazené zboZi zaplatite jeSté
vice (uroky, poplatky, sankce za
nesplaceni).

Jedndni v ¢asové tisni a pod
natlakem obchodnika.

PodepiSete nevyhodnou smlouvu
a koupite Gasto nepotiebné a
nefunkeni produkty.

MiEeni o problému.

Promeskate Ihutu, ve které je
mozné od smlouvy odstoupit.

r3004d ANONZNHIO Y ININOOOd ‘IINY 1930YAGIYd S3INV

Nesplaceni zboZi.

KaZdé neuhrazeni fadné platby
VVam navysi dluznou ¢astku.
Budete ohroZen/a exekuci.
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JAK LZE TEMTO RIZIKUM PREDEJIT A CEHO SE VYVAROVAT:

1.

Neucastnéte se predvadécich akeci a odmitejte pozvani, kterych
se Vam dostane. Obchodni zastupci jsou Skoleni, jak tcastniky
ke koupi presvédCit. Jejich puvodni pfijemné chovani se velmi
¢asto méni. Na koupi naléhaji. VyhroZuji napfiklad tim, Ze nechaji
ucastniky v misté konani akce. Pfi zahranicnich zajezdech (nejcas-
téji Némecko, Rakousko) vyuZivaji obchodnici neznalosti jazyka
a prostfedi. Snadnéji tak podlehnete jejich natlaku. V pfipadé za-
jezdu do Turecka Ci Egypta se nelze spolehnout na pravni ochranu
platnou v zemich EU.

. Pokud si sjednate schiizku s prodejcem u Vds doma, nelze se

odkazovat na zakaz podomniho prodeje. Navic muZe byt velmi
slozité donutit ho byt opustit (bude trvat na podepsani smlouvy).
KdyZ se bude prodejce chovat hrubym zpusobem, muZze se tak dit
bez dalSich svédku.

3.V pfipadé podpisu smlouvy u Vas doma nebo na predvadéci akci

muZete do 14ti dnii od smlouvy odstoupit. Pokud smlouvu pode-
piSete v provozovné/v obchodé, 14ti denni Ihuta neplati. Odstou-
peni se potom fidi pouze smluvnimi podminkami.

.Pokud u Vdas zazvoni podomni prodejce, nikdy ho nevpoustéjte

dovnitf, ani kdyZ Vds o to Zada. Nikdy nemuZete védét, o koho
skutetné jde. Casto dochdzi ze strany t&chto osob ke kradezim
v bytech, pfipadné k vytipovani bytu k vloupani. V nékterych ob-
cich Plzeriského kraje je navic podomni prodej zakdzan (napf.
Plzen) a pochuzkovy prodej omezen (napf. v Plzni oblast histo-
rického centra). V takovém pripadé byste mél/a ihned informovat
pfislusnou méstskou policii.

. Paklize jste s kupni smlouvou podepsal/a i smlouvu Uvérovou, je

také moZné od ni odstoupit. Odstoupeni od tivérové smlouvy vSak
neni jednoduchy tkon. A proto je vZdy vhodné vyhledat odbornou
pomoc.

X



6. Jestlize Vas prodejce nuti smlouvu podepsat v ¢asové tisni, zcela
jisté se nejednd o poctivého prodejce. Smlouvu by Vdam mél byt
ochoten dat dopredu k prostudovani.

7. Mate-li problémy spojené s navstévou predvadéci prodejni akce,
podomnim nebo poulicnim prodejem, nestydte se a obratte se
na nékoho, kdo Vam pomuZe. Nenechavejte si problém pro
sebe, i kdyZ mate strach z reakce okoli.

ZAVERECNE SHRNUTI
Pfedvadécim akcim se radéji vyhybam a nenavstévuiji je!
Prodejce nezvu a nepoustim k sobé domil.

Kupni, ani tvérovou smlouvu nepodepisuji pod natlakem. Mam
dostatek €asu, abych si je precetl/a, poradil/a se. Podepisuji jen
to, temu rozumim.

ZhoZi zakoupené mimo obvyklé prostory mohu do 14 dni prodejci
bez sankci vratit.

Jakékoliv podezielé jednani ze strany podomnich nebo pochiizko-
vych prodejci hlasim prislusné méstské policii. Nekalé praktiky
hlasim na Ceskou obchodni inspekei (COI).
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PRIBEH PANi VERY

Véra (29 let) se dostala do pro-
blému s dluhy postupné a ne-
napadné. Po ukonceni Skoly si
pronajala byt v Plzni. Chtéla si ho
zaridit, a proto si vzala prvni Uver.
Déle si chtéla koupit auto, to vy-
resSil leasing. Vzhledem k tomu,
Ze méla dobre placenou praci,
nebyl pro ni problém vSe platit.
Pak ale dlouhodobé onemocnéla.
Financni rezervu neméla - splatky
se zaCaly opozdovat. Po ndvratu
do zaméstnani ji Cekalo nepfijem-
né prekvapeni - dostala vypovéd.
Z podpory v nezaméstnanosti
nezvladala uhradit vSe potiebné —
ani najem. Vzala si tedy dalSi, ten-
tokrat nevyhodnou pujcku a pak
jeSté jednu. Protoze nemohla sta-
le najit zaméstnani, dluhy rostly,

OddluZeni v8ak neni jednoducha
zalezitost. Jednd se o institut,
ktery ma své zakonné podminky

vev s

aZz byly témér vSechny na exeku-
ci. VV té dobé se podarilo Vére na-
jit si préci. VlySe dluhu ale byla uz
tak vysoka, ze ji po exekucni sraz-
ce zbyvalo jen na najem. Pokusila
se 0 konsolidaci dluhu (sloucenf
zavazku do jednoho), nicméné
uz byla v registru dluzniku a toto
reSeni nebylo mozné. ZkousSela si
domlouvat splatkové kalendare
na jednotlivé exekuce, ale ani to
jeji situaci nezlepsSilo. Zjistila, ze
exekutofi vyZaduji mnohem vySSi
splatky, nez bylo v jejich moznos-
tech. JelikoZ ale pani Véra méla
diky novému zaméstnani stabilni
prijem na splaceni alespon Casti
svych dluhu, rozhodla se, Ze bude
svou situaci resit oddluzenim.

formace Vam predstavime v této
kapitole, jejimZ cilem je také va-
rovat pred nékterymi praktikami
oddluzovacich agentur.

~

-

~
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ODDLUZENI A ODDLUZOVACI AGENTURY
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ODDLUZENI

CO JE TZV. ODDLUZENI?

OddluZenf (téZ osobni bankrot) je zpusob FeSeni tpadku dluznika.
Upadkem dluznika se mysli takova situace, kdy ma dluznik vice vé-
fitelu, kterym dlouhodobé nezvladd hradit fadné své zavazky. Ani
do budoucna pak nelze vzhledem k jeho pfijmu a majetkovym po-
mérim oCekdavat, Ze se jeho situace vyrazné zlepsi.

OddluZenf je upraveno zakonem €. 182/2006 Sh., o Upadku a zpuso-
bech jeho reSeni.

JAKE JSOU ZPUSOBY ODDLUZENI?
Existuji dva zpusoby oddluZeni:
ODDLUZENi PLNENiIM SPLATKOVEHO KALENDARE

* kazdy mésic Vam budou za ucelem oddluzeni provadény srazky
Z pfijmu, tyto splatky budou pomérné rozdélovany mezi Vase
véritele

ODDLUZENi ZPENEZENIM MAJETKOVE PODSTATY

* prodd se Vas nezajiStény majetek (napf. nemovitost)

0 zpusobu oddluzeni pfitom rozhoduji véfitelé, pfipadné soud. Prani
dluznika nema oproti pozadavku véfitelu zadnou vahu.



X

JAKE JSOU PODMINKY TZV. ODDLUZENI?

OddluZeni neni pro kazdého. Zde uvadime pouze zakladni informace
o0 tom, jaké skuteCnosti musite doloZit, abyste splnil/a zakladni pod-
minky.

* Musite prokazat, Ze jste v upadku, nebo Vam tento bezprostiedné
hrozi. To znamend, Ze mate vice véfitell a dlouhodobé nezvladdte
hradit splatky, ke kterym jste se u nich zavézal/a.

* Nejste podnikatel a nemate dluhy z podnikani. OddluZeni totiZ
neni pro podnikatele. Existuji ovSem situace, kdy soud oddluze-
ni povoli i presto, Ze nékteré dluhy pochazeji z podnikdni. Jedna
se vSak o specifické pfipady. Pokud jste podnikatel, mate dluhy
z podnikani a pfesto uvaZzujete o feSeni svého tpadku skrze oddlu-
zeni, je dobré nejprve se o Vasi situaci poradit s odbornikem.

» Mdte legalni a stabilni pfijem (napf. mzda ze zaméstnani, du-
chod), nebo jste viastnikem hodnotné nemovitosti. Nemovitost
nesmi byt zatizena zastavou nebo hypotékou, aby ji bylo mozné
v oddluZeni zpenéZit a penize pouZit na uhradu dluhu.

* V prubé&hu 5ti let trvdni oddluZeni jste schopen/a zaplatit minimal-
né 30% svych nezajisténych zavazku. Zavazky zajiSténé napf. ne-
movitosti se i v ramci oddluZzeni musi uspokojit ze 100%.

* V dobé poslednich 3 mésicu pfed podanim ndvrhu na povoleni
oddluZeni jste ne€erpal/a novou pujcku.

* V/ poslednich 3 letech pfed podanim ndvrhu na povoleni oddluzeni
jste neprodal/a hodnotnéjsi majetek (nemovitosti apod.), nebo jej
nepfepsal/a na jinou osobu. Pokud ano, musely byt penize pouZzity

na thradu dluhu.

4



-

w

-

ODDLUZENI A ODDLUZOVACi AGENTURY

42

JAK ODDLUZENI PROBIHA A JAKE JSOU JEHO UCINKY?

OddluZeni neni pro kazdého. Zde uvadime pouze zakladni informace
o0 tom, jaké skuteCnosti musite doloZit, abyste splnil/a zakladni pod-
minky.

* Insolvencni fizeni je zahédjeno podanim Ndvrhu na povoleni oddlu-
Zeni. Navrh poddte ke Krajskému soudu podle mista VaSeho tr-
valého bydliSté. Pokud Zadate o oddluZeni spolecné s manzelem/
manzelkou, je nové nutné podat si spolecny navrh manzelu.

Po podani Ndvrhu na povoleni oddluzeni proti Vam jiz ne-
muZe byt vykondna exekuce.

* Nasledné je zkoumano, zda splriujete vSechny zdkonné podminky
pro povoleni oddluzeni. Véfitelé maji moznost vyjadfit se ke zpuso-
bu, kterym ma oddluZeni probihat.

* \/ pfipadé povoleni oddluzeni pInénim splatkového kalendare bu-
dete platit mésicni splatku k rukdm insolvencniho spravce, ktery
penize prerozdéluje véfitelim pomeérné.

Po spinéni oddluzeni budete osvobozen/a od Uhrady
zbytku VaSich dluhu.VaSe dluhy pfitom nezanikaji, stavaji se vSak
nevymahatelné. Véritelé po Vas tedy nebudou moci zbytek dluhu
vymahat.
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NA CO SI DAT V PRUBEHU ODDLUZENI POZOR?

 Pokud si podate Ndvrh na povoleni oddluZeni, aniz byste splrioval/a
zékonné podminky pro jeho povoleni, hrozi Vam prohlaseni kon-
kursu. Konkurs ale nema tcinky oddluzeni! Od placeni zbytku dlu-
hu nebudete v pfipadé konkursu osvobozen/a!

* Je potieba, abyste dodrZoval/a stanovend pravidla oddluZeni (hra-
dit mésiCni spldtku, hlasit insolvencnimu spravci jakékoliv zmény,
pravidelné doklddat potvrzeni o pfijmech soudu a insolvencnimu
SPravci).

* Po dobu trvani oddluzeni budete mit pouze pfijmy ve vySi nezaba-
viteIné Castky. Ujistéte se, ze Vam tato Castka bude stacit na tihra-
du bydleni a VaSeho Zivobyti.

 V pfipadé opakovaného poruSeni pravidel muze byt VaSe oddluze-
ni zruSeno. Pak bude prohlaSen konkurs na Vas majetek.

JAK POSTUPOVAT, KDYZ SE ROZHODUJETE PRO ODDLUZENI?

* Nejprve si udélejte kompletni pfehled o svych zdvazcich a jejich
aktualni vySi (komu a kolik dluzite, kdo zavazek pfipadné vymahd).
Pfipravte si dokumentaci k zavazkam a ke svym pfijmam.

* Zjistéte si vSechny potiebné informace o tom, zda splriujete pod-
minky pro podani navrhu na povoleni oddluzeni.

* Popfemyslejte, jaky dopad bude mit toto rozhodnuti na Vas Zivot
v ndsledujicich 5 letech (zvladnete platit i dalSi véci nap¥. ndjemné,
sluzby, energie atd.)?

* Pokud si se sepsanim Navrhu na povoleni oddluzeni nebudete vé-
dét rady, obratte se radé&ji na odborniky, ktefi se v této problemati-
ce orientuji.

~
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OBCHODNICI S NADEJI

Pani Zdena (52 let) si spolecné
S manzelem vzala pujCku na re-
konstrukci méstského bytu. Ta
se vSak neplanované prodrazila,
a proto se s manzelem rozhod-
li vzit si jeSté dalSi avér. Kratce
po rekonstrukci bytu priSel man-

Zel pani Zdeny o zaméstnani.
K dovrSeni vSeho jim bylo ukra-
deno auto, které méli na leasing.
Vzhledem k tomu, Ze jeSté spla-
celi pujcku, kterou si vzali pro
syna, dostali se do tiZivé financ-
ni situace. Manzel pani Zdeny
nemohl najit nové zaméstnani

KadyzZ je Clovék ve financni nouzi,
téZko odolava nabidkdm oddlu-
Zovacich spolecnosti, pro které
,Neni nic problém“. BohuZel,
spoluprdce s agenturami, které
se bez zéaruky za svoje sluzby
zameéruji prave na lidi v zoufalé

ODDLUZOVACI
AGENTURY

a upominky za neplaceni pujcek
chodily stdle Castéji. Pani Zdenu
proto zaujala v inzertnich novi-
nach nabidka jedné oddluzovaci
agentury, ktera nabizela vyreSeni
vSech dluhu. Po tvodni schuz-
ce byla pani Zdena i s manzelem
spokojend. OddluZovaci agentura
jim nabidla, Ze si mohou podat
navrh na oddluzeni a vSechny
problémy se okamzité vyresi - jen
to bude stat 20 000,- KC. Tyto pe-
nize pani Zdena samoziejmé ne-
meéla, takze si je Sla pujcit.. .

Zivotni situaci, mnohdy pfindsi
jen dalSi zklamani a vétsi dluhy.
Cilem druhé Casti této kapitoly
je varovat Vas pred nékterymi
praktikami oddluzovacich agen-
tur a jejich nepfiznivymi dopady.




CO JSOU ODDLUZOVACI AGENTURY?

* Oddluzovaci agentury Vam za poplatek nabizeji sepséani Ndvrhu
na povoleni oddluZent.

e Zasadnim problémem ve spolupréci s oddluzovaci agenturou je
fakt, Ze odménu za svoje sluzby si narokuje bez ohledu na to, zda
Ndvrh na povoleni oddluZeni bude schvalen. OddluZovaci agentura
je pak motivovana poddvat Ndvrhy na povoleni oddluzenii s dluz-
niky, ktefi nesplriuji zakonné podminky pro jeho schvaleni.

* Skute¢nost, Ze za sepsani Ndvrhu na povoleni oddluZeni zaplatite,
jeSté neznamend, Ze bude sepsan kvalitné a bude soudem skutec-
né schvalen!

* Mimo zpracovani navrhu na povoleni oddluzeni nabizeji oddlu-
Zovaci agentury také spravu VasSich zavazku (jedndni s véfiteli Ci
exekutorskymi ufady; domlouvani ,snizenych® splatek apod.).
Za timto uCelem vyZaduji pinou moc. Méjte na paméti, Ze vystave-
nim pIné moci tfetim osobdm se vystavuijete riziku jejiho zneuZiti.
OddluZovaci agentura muZze vyjednat pro Vas nevyhodné plnéni
dluhu, muze Vés zavézat k povinnostem, na které byste sami ne-
pristoupili. VétSina véfitell navic odmitd jednat s kymkoliv jinym
nez se samotnym dluznikem. Takovou formou spoluprace nebez-
pecné ztracite prehled a kontrolu nad svymi zavazky!

~

-
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NA CO SI DAT POZOR PRI SPOLUPRACI
S ODDLUZOVACI AGENTUROU?

* Trvejte na smluvnim oSetfeni Vasi spoluprdce s oddluzovaci agen-
turou. Bez smlouvy nebudete mit nikde uvedena VaSe prava a po-
vinnosti. Nebudete védét, k Cemu pfesné se oddluZovaci agentura
zavazuje a co od Vas muZe za svoje sluzby pozadovat!

* Pred podepsanim smlouvy s oddluZzovaci agenturou zvazte, zda
z ni pro Vas nevyplyva vice sankci nez vyhod.

* Zjistéte si dopfedu cenu, kterou za zpracovani Navrhu na povoleni
oddluZeni zaplatite.

* Pozadujte garanci za kvalitu poskytnuté sluzby. V pfipadé, ze
podany Navrh na povoleni oddluzeni nebude uspésSny, pozaduj-
te vraceni VaSich penéz! Tuto garanci musite ale nejprve oSetfit
ve smlouvé s oddluzovaci agenturou!

* Dukladné si promyslete, zda to, co Vdam oddluZovaci agentura na-
bizi, je redlné a splnitelné. Informace si zkuste ovéfit prostrednic-
tvim dalSich zdroju.

* \/ pfipadé, Ze jste smlouvu s oddluzovaci agenturou podepsali
a nejste spokojeni s poskytnutou sluzbou, obratte se neprodlené
na organizace, které maji s dluhovym poradenstvim zkuSenosti.

* Nejednejte a nepodepisujte nic pod tlakem.



ZAVEREGNE SHRNUTI

NeZ se rozhodnu pro oddluZeni, dikladné se ujistim, Ze spliiuji
vSechny zakonné podminky pro jeho povoleni.

Na za€atku si zjistim vSechny potfebné informace. Zvazim, zda

budu schopen/a pInit podminky insolvenéniho Fizeni po celou
dobu jeho trvani.

Jsem obezietny/a viiéi nabidkam oddluZovacich agentur.
Pred zahajenim jakékoliv spoluprace s nimi poZaduji a dukladné
prostuduji jejich smlouvu a smluvni podminky!




RIZIKA

BEZMEZNE
POMOCI




NECEKANA ZTRATA DOMOVA

Pan FrantiSek (91 let), zil cely
svuj Zivot v byté v Plzni na Slo-
vanech. Pfed rokem mu bylo di-
agnostikovano tézké onemocné-
ni plic. Lékari mu nedavali velké

Sance na preziti. Pan FrantiSek
se proto rozhodl vyporadat svuj
majetek a postarat se tak o své
nejblizi. Na nejstarsi dceru Elis-
ku pfepsal byt, ve kterém dopo-
sud bydlel. Synovi daroval chatu

X

Tato kapitola je vénovana po-
nékud bolestnému, zato ne
zcela ojedinélému tématu, kdy
na Clovéka dopadaji nepfijem-
nym zpusobem dusledky jed-
nani jeho blizkych. Mozna Vas
napada, Ze Vas nic takového
potkat nemuze - se svymi bliz-

a nejmladsi dcefi nemaly financ-
ni obnos.

Pan FrantiSek je ale bojovnik
a zakefnou chorobu pfemonl.
Po nékolika mésicich strave-
nych v nemocnici se chtél vratit
do svého bytu, ktery vSak jeho
dcera zaCala mezitim pronaji-
mat. Pan FrantiSek se tak po 36ti
letech, které zde stravil, nemohl
domu vrdtit.

kymi mdte vielé vztahy. Dusled-
ky bezmezné pomoci Vés vSak
mohou lehce zaskoCit. Napfi-
klad v situaci, kdy se na Vas
obrati znamy, soused Ci byva-
ly spolupracovnik s proshou
0 radu, pomoc nebo tsluhu.

-
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RIZIKA BEZMEZNE POMOCI

a0

V TABULCE UVADIME PRIKLADY RIZIKOVYCH SITUACI
A JEJICH MOZNYCH NASLEDKU:

RIZIKOVE JEDNANI MOZNE NASLEDKY

Ztrdcite moZnost nakladat s timto

Darovéni majetku (nemovitosti, majetkem/ darem. Opétovna dispozice
financi) blizkym. s nim sice neni zcela vyloucena, ale je

¢asto velmi komplikovana.

0 zapuijcené finance €i majetek pfijdete,
nebo se jejich navraceni budete muset
domahat soudni cestou.

Pujcovani financi a majetku
blizkym.

Podepséni smlouvy (o Musite plnit zévazky vyplyvajici ze
telefonnich sluzbéch, tvéru smlouvy. Nikdo Vam pak nemusi véfit, Ze
apod.) za nékoho blizkého. se fakticky nejedna o V&s dluh.

Sdileni spole¢né domdcnosti
S blizkym, ktery md dluhy MuZete pfijit o viastni majetek.
vyméahané exekucné.

X

JAK LZE TEMTO SITUACIM PREDEJIT, PRIPADNE JE RESIT:

1.

Mate-li v umyslu darovat majetek, dobfe si promyslete, proC to
délate a jaké dusledky by to pro Vas mohlo mit. Darovanim totiz
ztracite moznost s véci/majetkem nakladat. VV pfipadé nemovi-
tosti je moZné nechat si u notare zfidit tzv. sluzebnost, kterd Vam
zajisti jeji dozivotni uZivani. Obdarovany pfibuzny ale stejné muZe
nemovitost pronajimat a nastéhovat k Vam cizi lidi. Proto je vhod-
né pfi sjedndvani sluzebnosti stanovit konkrétni podminky vyuzi-
vani sluzebné véci.

. PakliZe jste véc jiZ daroval/a, miuZete se domahat jejiho navraceni.

Dar je pak tfeba odvolat budto pro nevdeék ze strany obdarovaného
nebo proto, Ze jste se neumysIné nebo vlastni nedbalosti dostali
do nouzové situace. Nemuzete-li se na dobrovolném vraceni daru



dohodnout, musite se obratit na soud. Soudni feSeni sporu vSak
byva nakladné a zdlouhavé.

3. Obdobnd situace nastava pfi pajéovani (financi €i majetku). V pfi-
padé, Ze selze domluva a osoba, které jste véc pujcil/a, ji nechce
dobrovolné vratit, zbyva jen soudni reSeni sporu. Nezapomeiite
vSak na to, Ze jste to Vly, kdo musi dolozit vlastnictvi. KdyZ zapuj-
¢eni nemuZzete dolozit pisemné, ani oCitym svédectvim, je Sance
na navraceni Vaseho majetku velmi mala.

4.7 ruznych duvodu muze byt pro Vase blizké vyhodné, abyste né-
které smlouvy podepsal/a misto nich (napfiklad smlouvu o odbéru
elektfiny, Cerpani telefonnich sluzeb, pujcce apod.). Myslete vZdy
nato, Ze co je psané, je dané. KdyZ smlouvu podepiSete, jste po-
vinny/na ji plnit (a to bez ohledu na domluvu s Vasimi blizkymi).

5.V pfipadé, Ze u Vas chce bydlet Vas znamy, je dobré vénovat po-
zornost tomu, zda neméa néjaké zavazky, které nesplaci. Exeku-
tor totiz muze pfijit tam, kde dluznik (osoba Vam blizkd) reainé
bydli, nikoli jen tam, kde ma trvalé bydliSté! V takovém pfipadé by
mohl chtit exekutor zabavit i V4§ majetek, pokud nedoloZite jeho
vlastnictvi.

6. Pfi pomdhdni druhym, nezapominejte myslet také na sebe. Po-
moc blizkému by pro Vas nikdy neméla byt ohroZzujici!

ZAVERECNE SHRNUTI
Darovani ¢i pujéovani majetku si vidy peclivé promyslim a pfipad-
né oSetfim pisemnou smlouvou.

Nepodepisuji smlouvu (ani jiny dokument) za nikoho jiného,
nezavazuji se k niemu, co nebudu moci sam/sama plnit.

Poméaham dle svych mozZnosti a s ohledem na vlastni potieby.
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